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Sammanfattning

Rapporten presenterar resultatet fran ett test med en digital aktivitetsskarm, Yeti tablet, som
testats i en daglig verksamhet i Orebro kommun. Yeti tablet &r en digital aktivitetsskdrm som
innehaller manga olika digitala aktiviteter for olika méalgrupper. Syftet med testet var att
utvardera om I6sningen bidrar till 6kad aktivitet och 6kat deltagande i daglig verksamhet.

e Manga av deltagarna i daglig verksamhet lever i digitalt utanforskap.

e Tillgdngen till anpassade digitala verktyg for malgruppen med
medelsvar till svar intellektuell funktionsnedsattning, ar begransad.

e Losningen (Yeti tablet) ger deltagarna i daglig verksamhet, en mojlighet
att prova digitala l6sningar som leder till dkad aktivitet och delaktighet.

e Tekniken medfor stort varde till deltagare i daglig verksamhet.

e Personalen far ytterligare ett verktyg att anvanda, som ar Iatt att
anpassa till deltagarnas intresse och formaga.

e Det finns utvecklingspotential med denna |6sning, eftersom det gar att
utoka antalet nedladdningsbara aktiviteter.

Detta vill vi uppna

o Okad mdjlighet till fysisk aktivitet som leder till 5kat vilmaende och minskad risk for
ohalsa.

e Social samvaro genom okat samspel som leder till 6kad gemenskap.
e Vicka nyfikenhet och stimulera sinnen som kan resultera i 6kat valméende.

o Underlattar for personalen som enkelt kan satta i gdng aktiviteter i verksamheten.

Bakgrund

Verksamhet
47 deltagare och 19 medarbetare i en daglig verksamhet enligt LSS i Orebro kommun kommer
att testa tekniken under 12 ménader.

Identifierade behov.

Idag ar det kréngligt och svart att anvanda smart teknik for personer som har fysiska och
kognitiva utmaningar. Det innebdr att deltagare i daglig verksamhet (enligt LSS), inte har tillgdng
till den nya tekniken. Detta kan leda till 6kat utanférskap, som kan leda till minskat
sjalvfortroende, passivitet, samt 6kad ohalsa.

Personalen i daglig verksamhet har ibland svart att hitta aktiviteter som ar anpassade efter
deltagarnas intresse och formaga. Att f3 tillgang till ytterligare verktyg som ar latt att anvinda
underlattar for personalen att kdnna tillfredsstallelse i att uppna verksamhetens mél, som ar att
erbjuda en stimulerande och aktiv daglig verksamhet.
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Intentioner med daglig verksamhet enligt Lagen om sdrskilt stod och service till vissa

funktionshindrade (LSS)

Daglig verksamhet enligt LSS, ska anpassas till mottagarens individuella behov och tillférséikra
deltagaren goda levnadsvillkor. Verksamheten ska frdmja jadmlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet

i samhdillslivet.

Verksamheten ska erbjuda den enskilde stimulans, utveckling, meningsfullhet och gemenskap efter
dennes dnskemdl. Ett 6vergripande mdl med insatsen daglig verksamhet dr att utveckla den enskildes

mdjligheter till arbete pd kortare eller Idngre sikt.

| konventionen om rdttigheter for personer med funktionsnedsdttning finns flera bestdmmelser om
tillgdénglighet, inflytande och sjdlvbestdmmande. Respekt fér inneboende vdrde, individuellt
sjidglvbestdmmande, innefattande frihet att géra egna val samt enskilda personers oberoende dr en del
av de allmdnna principerna i konventionen. Se FN:s konvention om rdttigheter for personer med

funktionsnedsdttning DS 2008:23

Vad handlar problemet om?
Vad &r problemet?

Hur vet vi att det ar ett problem?

Varfor ar det ett problem?

Vad handlar problemet om?
Hur paverkar problemet/situationen personalen?
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Problem och problemférklaring

Ménga av deltagarna i daglig verksamhet lever i
digitalt utanforskap.

Tillgdngen till anpassade digitala verktyg for
malgruppen med medelsvar till svar intellektuell
funktionsnedsattning, ar begransad.

Problemet har uppmarksammats av personal och
ledning i daglig verksamhet.

Det ar svart for deltagare i daglig verksamhet att
ta del av digitala aktiviteter. Det kan bland annat
bero pa:

Svag syn och hoérsel

Bristande finmotorik

Svdrt att hdlla i mindre digitala enheter

Komma ihdg saker

Digitalt utanférskap

Komplicerad teknik

Uppkoppling och abonnemang

Att sakna méjligheter att introduceras till digitala
aktiviteter kan 6ka kénslan av ensamhet och social
isolering

Problem och problemférklaring
Personalen behover fler moderna arbetssatt for
att skapa attraktiva aktiviteter i verksamheten.

Verksamheten behover aktiviteter som lockar

yngre deltagare och som gér att anpassa efter
deltagarnas intresse och behov.
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Paverkas arbetsmilj¢?

Forsvaras eller underlattas
arbetet av situationen?

Innebér situationen risker?

Hur paverkar problemet/situationen
verksamheten?

Paverkar detta mdjligheten att nd verksamhetens
mal?

Paverkas effektivitet?

Paverkas arbetsmiljon?

Produkt/tjanst som har testats

Datum 2 september 2025
Senast reviderad 10 september 2025

Ja,

Personalen kan kanna sig otillrdckliga med att
hitta stimulerande aktiviteter, som inte kraver
mycket forberedelsearbete och planering.

Att enkelt kunna satta i gdng aktiviteter som ar
breda och har manga olika anvandningsomraden,
minskar stress och kan 6ka kanslan av
tillfredsstéllelse for personalen.

Personalen kan uppleva etiska dilemman, som
skapar stress, for att de inte hinner med att
stimulera och aktivera deltagarna i daglig
verksamhet i den omfattning som beskrivs i LSS
lagens intentioner.

Ja, arbetet forsvéaras av situationen. Det kan vara
svart att hinna med alla individuella behov.

Att personalen upplever stress for att de inte
hinner tillgodose behoven

Problem och problemférklaring

Ja, eftersom lagens intentioner om stimulans inte

uppfylls.
Kvaliteten pa insatsen kan bli 1ag eller délig

Ja det blir extra arbetsuppgifter som belastar
personalen i onddan

Dalig arbetsmiljo kan leda till dkad
arbetsbelastning, sjukskrivningar och dkad stress
pa organisationen

Yeti tablet &r en stor mobil interaktiv skarm pa stallning som gér enkelt att flytta runt i
verksamheten. Skarmen innehaller en mangd appar (60) och det gar att koppla upp sig mot
internet, for att exempelvis lyssna pa musik, kolla p& YouTube och dylikt. Till skarmen finns
prylar som anvands for att interagera med apparna pa skiarmen. Skarmen ar talig och det gar att
kasta saker mot skdrmen (exempelvis en mjuk boll) utan att det skdrmen gar sénder. Utbudet ar
stort som exempelvis; bowling, dreja, hanga gubbe, plocka dgg, pussel och bingo.

Produkt/tjanst = Foretag
Namnge Namnge foretaget som
|6sningen tillhandahaller

produkten/l6sningen

o .
“N, ) Region Orebro lan
-

[
L 3

Hur valdes I6sningen ut? Eventuell kostnad

Beskriv hur l6sningen valdes  Kostar

ut, exempelvis via InnoMera, produkten/tjansten

egen kontakt med foretag. nagot under
testperioden?
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Yeti tablet K-IT Tips frdn medarbetare efter  Ja, verksamheten
aktivitetsskarm besdk pé Vitalis méssan kopte in den forsta
2024 skarmen

Kontext som testet genomfors i
| vilka miljder/sammanhang genomfordes testet?

e Den dagliga verksamheten dar testet genomfordes bestér av flera grupper och har
tidigare varit ett s k Dagcenter. Under testfasen anvande grupperna aktivitetsskdrmen
pa olika satt och i olika omfattning.

e Det fanns en utsedd ansvarig handledare i verksamheten, som tog det stérsta ansvaret
for att ha kontakten med leverantéren och introducera skarmen for deltagarna. Det var
i handledarens grupp som deltagarna anvande skarmen i storst omfattning.

e Skidrmen anvandes p& manga olika satt utifran deltagarnas behov och intressen.

Tidplan

Nar genomfordes testet?

e Fran hosten 2024 till hosten 2025.

Deltagare
Vilka har testat produkten/tjansten? Vilka ar anvandare?

e Deltagare i daglig verksamhet i Orebro kommun
e Personal i daglig verksamhet i Orebro kommun

Hur ménga anvandare har testat produkten/tjansten?
e 47 deltagare och 19 personal i daglig verksamhet
Resultat av test
| projektet identifierades tva huvudintressenter: deltagarna och personalen i daglig verksamhet

| testet utvarderades hur (om) I6sningen fungerade (tekniskt) i den befintliga miljon i den dagliga
verksamheten, samt om |6sningen kunde moéta de identifierade behoven (se avsnittet
identifierade behov).

[
Mal och effekter

Malgrupp/anvandare Malformulering Effekter

Mal deltagare Okad aktivitet Béattre halsa och socialt sammanhang
Bryta social isolering -6kad narvaro Minskad kansla av social isolering och
) okad kansla av inkludering i samhallet
Okad digital teknikanvandning Fa stod i att ta del av digital anvandning

Mal personal Minskad stress Lugnare miljé
Battre flexibla arbetsverktyg Okad kansla av tillfredsstéllelse pa

jobbet
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Att 16sningen fungerar i befintlig miljo
Okad kvalitet och utbud péa aktiviteter
for deltagarna i daglig verksamhet
(uppfylls nar malen for personalen och
deltagarna i dv uppfylls)

Forbattrad arbetsmiljo for personal
(uppfylls nar malen for personalen och
deltagarna uppfylls)

Minska stressen pé arbetsplatsen
(uppfylls nar malen for personalen och

Rapportmall frdn testbddden AllAgeHub

Okad effektivitet

Okad nojdhet

Okad trivsel och kansla av kontroll och
att insatserna gors utifran den enskildes
formaga och behov

deltagarna uppfylls)

Maluppfyllelse
Testet genomfordes och utvarderades i form av intervjuer med enhetschef, stédpedagoger och
handledare i aktuell testverksamhet. Dessutom sammanstalldes resultatet av tva enkater. En
enkat for personalen och en for deltagarna i testverksamheten. Se langre fram i rapporten.

Malformulering for

Deltagare i daglig
verksamhet

Okad aktivitet
Okad narvaro - bryta
social isolering

Okad digital
teknikanvandning

Malformulering for

Personalen i daglig verksamhet

Mindre stress

Battre flexibla arbetsverktyg

innomera.regionorebrolan.se

Matmetod for utvardering
Ange val av matmetod, beskriv hur och
nar ni ska utvardera malen

Intervjuer med personal
Matning av nérvaro - intervju med chef
och personal

Intervjuer med personal och enkat med
svar fran deltagarna i daglig verksamhet

Matmetod for utvardering
Ange val av matmetod, beskriv hur
och nar ni ska utvdrdera malen

Maluppfyllelse mattes genom:
intervjuer personalen

Maluppfyllelse mattes genom:
Intervju och enkater med personal
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Maluppfyllelse
Ange om malet har uppnatts eller €.

Ja, deltagarna ar mer aktiva

Ja, enligt bdde chef och personal.

Citat; "Nu kommer hemmasittarna hit och spelar
Yeti och deltar i andra aktiviteter”

Ja, eftersom tekniken enkelt kan anpassas efter
deltagarnas olika intressen, behov och
funktionsnedsattning, okar utbudet av digitala
aktiviteter. Det kan vara allt ifrén att spela
bowling, dreja eller fa sinnestimulans i form av
ljud och bild till att tdvla i mer avancerade digitala
spel.

Maluppfyllelse
Ange om malet har uppnatts eller gj.

Lite svart att mata men fler i personalgruppen
angav att den nya tekniken upplevdes som en
bra aktivitet.

Ja, personalen upplevde i ganska stor
utstrackning att tekniken foérenklade arbetet med
att individanpassa aktiviteter for deltagarna.
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Malformulering for Matmetod for utvardering Maluppfyllelse
Ange val av matmetod, beskriv hur Ange om malet har uppnatts eller ej.
Verksamhet och nar ni ska utvardera malen
Att I6sningen fungerar i Fokusgruppssamtal med utsedd Ja. Tekniken &r |1att for de flesta i personalen att
befintliga miljon handledare och stédpedagoger i starta upp och supporten fran leverantdren
verksamheten fungerade bra. Det gick snabbt att 16sa

eventuella problem enligt personalen.

Okad kvalitet och utbud pa Intervju med enhetschef och Ja
aktiviteter for deltagarna i daglig = gruppsamtal med delar av personal
verksamhet och enkét

(uppfylls ndr mélen for
personalen och deltagarna i dv

uppfylls)

Minska stressen pa arbetsplatsen | Intervju med enhetschef och Ja
(uppfylls nar malen for gruppsamtal med delar av personal
personalen och deltagarna och enkat

uppfylls)

Sammanfattning av gruppsamtal med stédpedagoger och sarskild ansvarig stddassistent
- Sinnesstimulering via appar som gér att styra efter deltagarnas forméga och intresse
- Roligt
- Bidrar till dkad sjalvstandighet

- Kan bidra till 6kad fysisk aktivitet te x att spela bowling via appen. Det ar s& kul att man
inte tanker p& att man ror sig och bojer sig ned for att spela - ar sarskilt bra for
deltagare som ar svarmotiverade till fysisk aktivitet

- Gemenskap - roligt
- Stort format bidrar till att alla kan vara med

- Starker sjalvkanslan, till exempel nar deltagare vinner dver personalen i spel eller andra
aktiviteter p& Yetitablet

- Att skdrmen &r stor och talig bidrar tillfor att det finns ménga alternativa aktiviteter for
stimulans

- Det finns en stor utvecklingspotential i verktyget

- Det finns tranings-appar - men det finns en osakerhet vilka appar som ar ok att ladda
ned

- Yeti tablet anvands for att spela musik via Youtube
- Ojamn anvandning i grupperna - lite oklart varfor

- Support och kontakt med foretaget fungerar bra (enligt utsedd kontaktperson som ar
ansvarig for den kontakten)
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Yeti plattan ar relativt ny i verksamheten och alla har inte kommit i gdng med anvandandet an.
Det kan finnas en viss osdkerhet med att komma i gdng med att anvanda Yeti bland personalen.

Vad tycker deltagarna om den nya tekniken? (Utvardering genomford av

superanvandare/stodassistent):
Av 45 deltagare pa Karlsgatan, har 28 svarat pa enkaten med visst stod

1. Kan du anvanda Yetitablet utan hjalp?
Aldrig — 16 personer

Ibland — 11 personer

Alltid — 1 person

2. Hur ofta spelar du pa Yetitablet?

En gang i veckan - 25 personer

Tva ganger i veckan - 2 personer

Tre glnger i veckan - ingen

+ 1 person séllan

3. Spelar du tillsammans med din grupp?
Ja-27

Nej - 1

Ibland - ingen

4. Ar det roligt att spela Yetitablet?
Ja-28

Nej - ingen

Ibland - ingen

5. Vilka spel pa Yetitablet tycker du mest om?

Miljonar, bowling, It-bubblor, Yetifarm (mullvadar, plocka dgg, sortera fiskar, hugga ved), pussel,
air hockey, hitta ord, "hdnga gubben”, golf, dreja, fyra i rad, rally, Formel 1 (drivers view),
pilkastning, raven.

6. Ar det svart att spela Yetitablet?
Ja - 7 personer

Nej - 10 personer

Bade ja och nej - 10 personer

+1person - i bdrjan, inte nu

. . X, region Orebro . NORA Karlskoga [ [ PECERFORS  EXJuauiserics ol JUSNARSBERGS
innomera.regionorebrolan.se A RegionOrebrolan W ({HINORA  Karlskoga [ [QyKoMMUN . o JKOMMUR

OREBRO



Testbddden Datum 2 september 2025 Rapportmall frdn testbddden AllAgeHub
I nno M era Senast reviderad 10 september 2025

7.Vad ar det som &r svart? (om du svarade ja)

Att forstd vad som ska goras.

Rorlighet, vara stilla.

Oftast Iatt.

Forstar inte fragan (1 person).

8. Finns det ndgra aktiviteter eller funktioner (appar) du skulle vilja férbattra pa Yetitablet?
Svart att starta om ett aktivt spel och g4 tillbaka till hemsidan.

Battre placering av aktivitetsfalt.

1 person forstod inte fragan.

Enkat-svar fran personalen pa DV

Utvardering av Yeti tablet i daglig verksamhet

15 svar  09:35 Genomsnittlig tid for att slutfora ~ Aktivt status

1. Har du anvéant Yeti tablet under de senaste 6 manaderna?

@ - 14
@ Mej 1

2. Beddm hur mycket tid du har anvént Yeti tablet per vecka i den verksamhet du jobbar i?

M nte alls M Lite grann 10 - 15 minuter B Mer 3n 15 minuter i veckan B Flera gdnger i veckan M Flera tillfillen varje dag

Svara pé Ett ungEfér _

100% 0% 100%

3. Hur val tillfér Yeti tablet varde for deltagarna i daglig verksamhet

@ Extremtbra 3
@ Nigorlunda bra 11

@ Neutral 1
@ Ini=sibra 0
. Inte bra alls 0
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4. Vilka program i Yeti ar mest omtyckta och intressant for deltagarna?

Senaste svar

15 "mdla bingo och andra spel”

Syar "Spel och fragesportprogram.”

"Pil, bowling, hockey; pussel, bondgarden. bubblorna, sinnes stimuleri...

5. Vad &r svart for deltagarna med att anvénda Yetri?

Senaste svar

15 "férsta vad som ska giras"
Svar "Nej den ér lik en ipad ."

"Fér de med grav nedsdttning svart att férsta orsak - verkan”

6. Vilka utmaningar star du infér ndr du anvander Yetri

Senaste svar

12 "véilja s att det passar vdra deltagare”

Svar -
"Anpassa s5a att det lagom utmanar deltagaren”

7. Pa en skala fran 1-10, hur frustrerande &r dessa utmaningar?

12 35

Svar Genomsnittligt tal

8. Beskriv hur du arbetar med Yeti tablet

Senaste svar

14 "mdlat med deltagare”

Svar
"Enskilt fér att skapa glidje och ibland gemenskap”
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9. Hur troligt &r det att du skulle rekommendera Yeti till en annan daglig verksamhet?

0
Pasitiva 10
Passiva 5 6 7
Negativa 0 -100 +100
NPS®

10. Vad &r din kompetensniva inom digital teknik?

. Mybémnare 0
@ Medeiméittig 12
@ Avancerad E
@ Expert 0]
11. Ditt kén
. Kvinna 12
. Man 3
@ Ickebinar 0
@ Foredrar att inte siga 0]
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12. Din alder
10
@ <18 0 5
@ 1325 0 8
7
@ 26-35 0 .
@ 3645 1 5
@ 45-55 3 *
3
@ =55 10 2 |
@ Foredrar att inte siga 1 1

13. Hur lang erfarenhet har du av arbete i daglig verksamhet?

@ mindre &n 3 manader o] 6
@ 3- 6 ménader 1 5
@ ¢ - 12 méanader 2 4
@ -3 0

3
@ 355 1

2
@ 5103 4

o ) | . . .
. Annat 1 [, B L L ! 1 1 | 1

14. Vad har du fér yrke?

Senaste svar

"Stédassistent”

15

Syvar "Underskaterska och stodassistent”
"Stddpedagog”

15. Finns det nagot du behdver for att anvanda Yeti tablet? Beskriv vad?

5

Svar Senaste svar
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Analys och diskussion

Med den nya tekniska I6sningen (Yeti tablet) har personalen tillgadng till ett nytt digitalt verktyg,
som anvands i verksamheten for manga dndamal. Fordelen med I6sningen ar att den gér att
anpassa efter deltagarnas bade intressen och behov. Det innebdar att det stalls krav pa
personalens kunskap om hur tekniken kan anpassas till deltagarnas olika behov.

Utifrén intervjuer, enkater till bdde personal och deltagare i daglig verksamhet bidrar tekniken
(Yeti tablet) till 6kad aktivitet, bade fysiskt och kognitivt. Tekniken verkar ocksa vara en ny
popular aktivitet, som drar till sig deltagare som 6kat sin ndrvaro i daglig verksamhet. Mélen
med tekniken var:

e Att deltagare i DV ska fa kdnna lust och gladje genom att anvanda digitala verktyg.
e Att 0ka delaktigheten och sjalvstandigheten for mélgruppen.
e Att skapa en nyfikenhet och gladje.
e Att kunna matcha behovet som den nya generationen deltagare har.
Slutsatsen ar att malet med tekniken ar uppnadd.

Sammantaget ar att de som deltagit i utvarderingen ndjda med tekniken och rekommenderar
den till andra.

Utmaningar och potential framat

Det behovs ytterligare stod for att fler grupper pé Karlsgatans dagliga verksamhet ska komma i
gang med att anvanda plattan. Dessutom finns ytterligare potential for dkad anvandning om
andra verksamheter (andra DV grupper, korttids, narliggande vard och omsorgsverksamheter)
kan fa tillgdng till plattan under dagtid, men dven nar daglig verksamhet ar stangt (kvéllar och
helger).

Verksamheten har tillgang till bdde de egenutvecklade apparna fran foretaget samt hela Google
plays apputbud, vilket i stort sett inte satter ndgra granser for utbudet av aktiviteter. T e x kan
man spela ett odlingsspel och sedan har som arbetsuppgift att jobba i rabatterna i tradgarden
eller testa att spela ett simulatorspel géllande att laga mat och sedan gora det tillsammans. Allt
utefter vilken inriktning verksamheten har for sina dagliga sysslor.

Reflektioner efter genomférande av test
Vilka framgangsfaktorer har ni noterat under processen?

e Att det finns en ansvarig utsedd superanvandare som har ansvar for inférande,
introduktion och kontakten med leverantéren.
e Att om tekniken ar enkel och l4tt att anvanda kan den ge stort varde

Har ni stott pa nagra hinder under processen?

Digital mognad

Om personalen ar osdker pa hur tekniken fungerar kan det vara svart att starta upp i gdng
digitala aktiviteter for deltagare i daglig verksamhet.

Har ni fatt nagra lardomar under hela testprocessen som ni tar
med er infér uppstart av nya tester?

e  (GOr en forematning innan test
e Att mata stress ar svart — kanske lattare att mata tillfredsstallelse i jobbet — utveckla
matmetoder for detta
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e (Glom inte malgruppen - dven om de har svért att delta i véra vanliga matmetoder

e Anvand deltagande observation och be personer som kdnner méalgruppen hjalpa till med
att vara stod i utvarderingen

e Anvand tid att vara i testverksamheten, observera och se vad som hander

e Hur kan vi mata sjalvstandighet i att anvanda digitala verktyg?

e (e personalgrupper uppgifter att mata forflyttningar och i det har testet t e x narvaro
per individ.

Utvecklingsomraden efter testet:

o Att utdka aktiviteter kopplat till fysiska aktiviteter som att laga mat och odla grénsaker
mm

e Samverkan med andra verksamheter i naromradet

e Sprida erfarenheter av digitala verktyg och aktiviteter till andra grupper i daglig
verksamhet och till fler malgrupper

e Att mata hur arbetsmiljon paverkas, nar nya digitala verktyg blir en del av
vardagsarbetet
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